Leadership Workload Check

Fiihrungslast messbar machen — Risiken erkennen — gezielt ent

LWC Essentials: Das Wichtigste auf einen Blick
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Belastung erkennen. Fihrung starken.

S Was ist der Leadership Workload Check (LWC)?
)
C  Fihrungskrafte tragen viel - doch wie viel ist zu viel?
i Fihrungskrafte stehen heute unter starkem Druck. Viele Belastungen bleiben
\‘D lange unsichtbar - bis sie Qualitat, Projekte oder Teams beeintrachtigen.
S
> Der Leadership Workload Check (LWC) macht diese Belastungen messbar:
q:,) fundiert, anonymisiert und praxisnah.
&
T Ein zweistufiges, wissenschaftlich basiertes Diagnostikverfahren zur Erfassung
- von:
U
>
3 Belastung & Beanspruchung
3 Fihrungsrolle & Aufgabenkomplexitat
3 systemischen Einflussfaktoren
. Handlungsmaéglichkeiten zur Entlastung

Lassen Sie uns in einem unverbindlichen Gespréach
kldren, ob der Leadership Workload Check fiir lhre
Organisation sinnvoll ist.

Alexander Moser Dr. Gioia Braun-Meyre

Sichtbar machen vor Steuern

Fur mehr Erklarungen zum wissenschaftlichen Hintergrund:
» www.hr-psychologie.ch/lwc

Quick-Scan — Deep-Dive - Report

ERGEBNISSE
R

Quick-Scan (Online-Survey, Visual Report mit Handlungsempfehlungen

Wissenschaftlich fundierter Fragebog
Ressourcen, Rollenanforderungen un

Quantitative Umfrage: Was / Wie viel
Deep-Dive (Interview, 30 - 4 . :
Fir wen geeignet?
Individuelle Gesprache zur Kldrung vc
Entlastungspotenzialen.

Qualitative Interviews: Warum / Wie?

Was wird analysiert?

Wirksamkeit vor Aktionismus

A. Kognitive & mentale Last (Decision
B. Rollen- und Verantwortungslast (Re

C. Schnittstellen- & Systemkomplexité lhr Meh

D. Interpersonelle Konfliktlast (Conflic
Friithe
E. Emotionale Last (Emotional Labour]
Kon
F. Handlungskrisen / Zielzweifel (Actio
G. Psychosoziale Kontextfaktoren (Job
H. Ressourcen & Engagement (Positiv
I. Erschépfung & Disengagement
J. Digitale Komplexitat & Technostre:

K. Psychologische Ressourcen & Fiihi
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LWC Deep Insights
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Unsichtbare Zusatzlast

Fihrungskrafte sind nicht Uberlastet, weil sie schlecht fiihren - sondern weil
unsichtbare Zusatzlasten das System blockieren. Diese Belastungen wachsen
leise, wirken dauerhaft und bleiben oft unerkannt.

Es ist die Summe aus den taglichen Reibungsverlusten: unklare Rollen,
Schnittstellenkonflikte, Projektstau, stindige Unterbrechungen und dieser
operative Sog, der strategisches Arbeiten unméglich macht.

Al diese Faktoren wirken im Verborgenen - aber mit massiver Bremskraft.
Genau hier setzt der LWC an.

Verstehen vor Verandern

Folgen fiir die Organisation

Sichtbar machen vor Steuern

° Qualitdtsabfall und steigende Fehlerquoten

o Verzégerungen & Uberlastung im Tagesgeschaft

o Gesundheitliche Risiken: Erschépfung, Stress, Burnout
o Demotivation & innere Kiindigung

o Héhere Fluktuation (Retention-Risiko)

> Grundmodell
3 Dimensionen (Demands, Resources, Outcomes; Demerouti et al., 2001)
11 Subskalen, davon 9 validiert, 2 im Pre-Test
68 Items (jedes wird einer Dimension zugeordnet) + qualitative Analyse
mittels strukturierter Interviews (Mixed-Methods)

Quialitative Auswertung der Interviews

A. Kognitive & mentale Last
B. Rollen- & Verantwortungslast

C. Schnittstellen- & Systemkomplexitat hoch

mittel .
gering.

D. Interpersonelle Konfliktlast

E. Emotionale Last

F. Handlungskrisen / Zielzweifel
G. Psychosoziale Arbeitsfaktoren

H. Ressourcen & Engagement (+)

usBunuusp Jop uexByneH anjosge

I. Erschépfung & Disengagement
J. Digitale Komplexitat & Technostress
positiv -

K. Psychologische Ressourcen & Fiihrungserleben (+) 2.B. erlebt viel Unterstitzung

Fiihrungslast messbar machen — Risiken erkennen — gezielt entlasten

Leadership Workload Check (LWC) — wissenschaftlich fundici = I IEE s,
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Quick-Scan (Online-S Visual Report (Daten statt Bauchgefuhl)

° Workload-Faktoren & K
Dauerfeuer, unklare Pri
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° Ressourcen & Pufferelel

Deep-Dive (Interview, MassnatiSuREg

° Qualitative Exploration
operativer Friktionen

° Erfassung der subjektive
verdeckter Ursachen (

Wirksamkeit vor Aktionismus

Analyse

Methodische Triangulat Monitoring & Follow-up
(Mixed-Methods) zu ei
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Schwelle "erhohte Belastung”
Schwelle "kritische Belastung"

Leadership Workload Check (LWC) - Risiko-Heatmap
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RQ - Risiko Qualitst ~ RG - Risiko Gesundheit  RR - Risiko Retention
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